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1. Parkera med app

For dig som vill ha full kontroll éver din parkering ar Parksters app det
smartaste valet. Appen har anvandaren i fokus, ar superenkel att anvanda
och later dig styra dina parkeringar dar du befinner dig.

Allt du behover gora for att komma igang ar att ladda ner appen, skapa ett L g y Q
konto och starta din parkering. Parksters app ar helt gratis att ladda ner |
och finns tillganglig bade for iOS och Android.

Det finns tva satt att leta reda pa ett p-omrade. Antingen via kartan pa
startskarmen, eller genom att anvanda sokrutan.
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2. Hitta parkering via kartan

Kart-vyn visar de narmsta p-platserna nara dig. Genom att klicka pa ett
Parkster-P kan du dven begdra vagbeskrivning.

Listan visar ocksa den narmsta p-platsen samt 6vriga forslag i narheten av
dig.
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2.1. Vdlj P-plats

Klicka pa den p-plats du vill parkera pa via kartan eller i listan. Har hittar
du aven p-platsens taxa- och prisinformation.

Automatisk stopptid ar ett skyddsnat ifall du skulle raka glomma avsluta
din parkering.

For att komma igang valjer du vilken bil biljetten ska vara giltig for genom
att klicka pa knappen "Valj fordon och parkera”.

2.2. Vilj bil

09:41 P BNO Rl 47%a

< Info <

Korttidsparkering Langtidsbiljetter

ELExY Laboratoriegatan

Laboratoriegatan, Lund

0 Géller takparkeringen pa
Coop-byggnaden

Automatisk stopptid I dag 19:41

10 h 00 min
Preliminér kostnad 228 kr
30 min 7 dygn

Overbetalningsskydd
i Las mer
© Ej aktiverat

Taxa- och prisinformation

Privat Familj | tjansten

Vilj fordon och parkera
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Bilden visar de bilar som finns i ditt garage.

Gor ditt val av reg.nummer, exempelvis "AAA111" alternativt valj ett annat

reg.nummer genom att klicka pa "Lagg till fordon och parkera” och fyll i
aktuellt reg.nummer. DA sker en verifiering gentemot Transportstyrelsen

Nar du klickat pa ditt reg.nummer startar din parkering.

Ar du siker pa att
detta stimmer?

Vi kunde inte verifiera
registreringsnumret. Vanligen
kolla att du har skrivit in rétt!

@ Tilstkameraparkering (@ ) Tindia oaglatroringunmiiar

Légg till fordon och parkera
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Vilj fordon

Senast anvanda

-

Alla fordon
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2.3. Avsluta parkering

Din bil &r nu inparkerad. Overvakningsentreprendren kommer att kunna se 09:42 B X9 Bl 46%8
att du kopt din p-biljett via Parkster genom att gora en sokning pa ditt reg.
nummer.

& Parkering pagar

Parkerad
s=xs AAATT1 :
For att avsluta din parkering, klicka pa knappen "Avsluta parkering”. i
Laboratoriegatan
Laboratoriegatan, Lund
Parkerad tid 0 min
Giltig fran | dag 09:42
@ Avslutas automatiskt | dag 19:42
10h
Preliminar kostnad 228 kr

Andra stopptid Avsluta parkering

Nar du avslutat din parkering far du en overblick pa vart du parkerat, bil du i e

anvant, parkerad tid, kostnad m.m. ParkeringAngr

Avslutar du din biljett inom en minut efter att du startat blir du ej Laboratoriegatan
debiterad. Laboratoriegatan, Lund
Biljettnr #217572675
Registreringsnummer AAAT11
Konto Privat
Parkerad tid 0 min
Giltig fran 09:42, 16 apr.
Giltig till 09:42, 16 apr.
Kostnad 0 kr
Varav moms 0kr

Skicka kvitto Betygsatt appen
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3. Hitta parkering via sokfunktionen

Hitta p-plats genom att klicka pa "Sok”.

© N QO =l 48% &
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Du kan soka pa olika vis, exempelvis stad, gatunamn eller zonkod. 9
Parksters zonkoder hittar du pa Parksters skyltning som finns i

[}
[
rs zonkoder » @ 0%, *
anslutning till p-omradet. 4 |
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3.1. Valj P-plats

GOr din sokning och valj fran alternativen i listan. X1 0 Bl 46%8

( 7453 0) Avbryt

gL%Y Laboratoriegatan
9 ~250 m | Laboratoriegatan, Lund
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Klicka pa den p-plats du vill parkera pa. Har hittar du dven p-platsens taxa- 09:41 19 N0l 47%8
och prisinformation. < Info ®

Korttidsparkering Langtidsbiljetter

Automatisk stopptid ar ett skyddsnat ifall du skulle raka glomma avsluta
din parkerin Laboratoriegatan
p g Laboratoriegatan, Lund

Galler takparkeringen pa
(i ) P gen p

For att komma igang valjer du vilken bil biljetten ska vara giltig for genom Coop-byggnaden

att klicka pa knappen "Valj fordon och parkera”.

Automatisk stopptid 1 dag 19:41

10 h 00 min
Prelimin&r kostnad 228 kr
30 min 7 dygn

Overbetalningsskydd
Léas mer
© Ej aktiverat

Taxa- och prisinformation
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Privat Familj | tjansten

Vilj fordon och parkera
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4. Meny och Installningar

Klicka pa "Mer” for att komma till Parksters App-meny och installningar. 09:43 B © N0 Bl 46%8
b Parkster

Har hittar du information om ditt konto, hur du anvander tjansten och

mojligheten att ldgga till eller ta bort bilar fran ditt konto, byta betalmetod, mm. Konto
2 Mina Sidor 4
== Parkster Plus »
@ Foretag och | tjansten »
% Familjekonto »
[®» Loggaut »
Hjalp
@ Hilp »
Instillningar
@ Utseende »
Y Favoriter »
Oom
@ om »
B Anvdndaravtal »
O Integritetspolicy >
« Tipsaom oss »
Iy Betygsitt appen »
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5. Parkera via SMS

Parksters SMS-tjanst ar en smidig funktion som passar alla som vill ha en enkel parkeringslosning, utan att nagon
debitering gors mot din telefonrdkning. Du checkar enkelt in nar du anlander till en parkering genom att skicka ivag
ett simpelt sms, for att sedan lika enkelt checka ut nar du kor darifran. Du betalar for den tiden som du faktiskt star
parkerad och behdver inte skapa nagot konto pa forhand.

5.1. Paborja din parkering

Du parkerar in ett fordon genom att skicka: Zonkod Regnr Personnr till 0707-13 14 15.
Exempel: 12345 ABC123 7106061325

Observera! SMS-parkering ar giltig forst efter att du fatt ett svarskvitto till mobilen.
Zonkoden hittar du pa skyltningen pa parkeringsplatsen och parkeringen startar i samband med att du far ett bekraf-
telse-SMS till din telefon. Parkeringen betalas sedan i slutet av manaden via pappersfaktura, e-postfaktura eller konto/

kreditkort.

Det ar endast forsta gangen du parkerar som du behover skicka med ditt personnummer, darefter racker zonkod och
registreringsnummer.

5.2. Avsluta din parkering

Du avslutar enkelt din parkering genom att skicka ett sms med texten "Avsluta” till 0707-13 14 15.
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5.3. Automatisk stopptid

For att skydda dig fran att glomma att avsluta din parkering har vi forinstallt en automatisk stopptid at dig. Tiden syns
pa din SMS-bekrdftelse och om du inte avslutar parkeringen innan den gar ut far du ett sms som fragar om du vill
forlanga parkeringstiden, for att sedan avslutas om du inte smsar "Forlang”.

Skulle du sjdlv vilja ange en automatisk stopptid smsar du bara till Parkster med hur manga timmar du vill ha som
skydd, skicka da ett SMS med: Zonkod Regnr [Timmar stopptid].

Sist i ditt SMS anger du alltsa antalet timmar du vill att stopptiden ska bli. Exempel: 12345 ABC123 3

Du blir da parkerad i zon 12345, med en stopptid pa tre (3) timmar. Det gar anda att forlanga eller avsluta nar du vill,
du dr alltsa inte bunden av den tiden. Stopptiden minimerar endast eventuell extra tid som du far betala om du rakar
glomma att parkera ut.

5.4. Forlang parkering

Du forlanger din biljett genom att skicka “Forlang” till 0707-13 14 15.
Forlanger du din biljett sa far du ett meddelande till din mobil med en ny sluttid. Du kan forlanga din parkering nar
som helst och valfritt antal ganger. Oavsett sluttid sa kan du avsluta din parkering nar som helst.

5.5. Skapa langtidsparkering

For att skapa en langtidsbiljett med SMS lagger du till ordet DAG, VECKA eller MANAD fore zonkoden. Notera att lang-
tidsbiljetter endast ar tillgangligt pa vissa parkeringsplatser. Se P-platsen i appen eller skylten vid P-platsen for mer
information om vilka langtidsparkeringar som finns tillgangliga.

Exempel:
MANAD 12345 ABC123 7106061325
SMS:a till 0707-13 14 15

5.6. Skapa abonnemang via SMS

Du kan starta ett abonnemang sa att din manadsbiljett automatiskt fornyas. Du behdver da en giltig manadsbiljett.
Den koper du genom att skicka MANAD Zonkod Regnr till 0707 - 13 14 15. Darefter skickar du ordet MA och far en
bekraftelse pa att abonnemanget ar startat. Ditt abonnemang kommer sedan automatiskt att kopa en ny manadsbil-
jett at dig, nar den innevarande biljetten tar slut.

Ett abonnemang avbryts genom att skicka ordet AVBRYT.
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6. Utrymme for dina anteckningar
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Parkster AB
Stortorget 1
222 23 Lund
www.parkster.com
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