
Bruksanvisning

Parkster – Parkera med app eller SMS
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1. Parkera med app

 
 

 
 

 

2. Hitta parkering via kartan

Kart-vyn visar de närmsta p-platserna nära dig. Genom att klicka på ett 
Parkster-P kan du även begära  vägbeskrivning.

Listan visar också den närmsta p-platsen samt övriga förslag i närheten av 
dig.

För dig som vill ha full kontroll över din parkering är  Parksters app det 
smartaste valet. Appen har  användaren i fokus, är superenkel att använda 
och låter dig styra dina parkeringar där du befinner dig.

Allt du behöver göra för att komma igång är att ladda ner  appen,  skapa ett
konto och starta din parkering. Parksters app är helt gratis att ladda ner
och finns  tillgänglig både för iOS och Android.

Det finns två sätt att leta reda på ett p-område. Antingen via kartan på 
startskärmen, eller genom att använda sökrutan.
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2.1. Välj P-plats

2.2. Välj bil

Klicka på den p-plats du vill parkera på via kartan eller i listan. Här hittar 
du även p-platsens taxa- och prisinformation.

Automatisk stopptid är ett skyddsnät ifall du skulle råka glömma avsluta 
din parkering.

För att komma igång väljer du vilken bil biljetten ska vara giltig för genom
att klicka på knappen ”Välj fordon och parkera”.

Bilden visar de bilar som finns i ditt garage.

Gör ditt val av reg.nummer, exempelvis ”AAA111”, alternativt välj ett annat
reg.nummer genom att klicka på ”Lägg till fordon och parkera” och fyll i 
aktuellt reg.nummer. Då sker en verifiering gentemot Transportstyrelsen

När du klickat på ditt reg.nummer startar din parkering.
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2.3. Avsluta parkering

Din bil är nu inparkerad. Övervakningsentreprenören kommer att kunna se 
att du köpt din p-biljett via Parkster genom att göra en sökning på ditt reg.
nummer.

För att avsluta din parkering, klicka på knappen  ”Avsluta parkering”.

När du avslutat din parkering får du en överblick på vart du  parkerat, bil du 
använt, parkerad tid, kostnad m.m.

Avslutar du din biljett inom en minut efter att du startat blir du ej 
debiterad.
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3. Hitta parkering via sökfunktionen

 

Hitta p-plats genom att klicka på ”Sök”.

Du kan söka på olika vis, exempelvis stad, gatunamn eller zonkod. 
Parksters zonkoder hittar du på Parksters skyltning som finns i  
anslutning till p-området.
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3.1. Välj P-plats

Gör din sökning och välj från alternativen i listan. 

Klicka på den p-plats du vill parkera på. Här hittar du även p-platsens taxa-
och prisinformation.

Automatisk stopptid är ett skyddsnät ifall du skulle råka glömma avsluta 
din parkering.

För att komma igång väljer du vilken bil biljetten ska vara giltig för genom 
att klicka på knappen ”Välj fordon och parkera”.
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4. Meny och Inställningar

Klicka på “Mer”  för att komma till Parksters  App-meny och inställningar.

Här hittar du information om ditt konto, hur du använder tjänsten och 
möjligheten att lägga till eller ta bort bilar från ditt konto,  byta betalmetod, mm.
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5. Parkera via SMS

Parksters SMS-tjänst är en smidig funktion som passar alla som vill ha en enkel parkeringslösning, utan att någon 
debitering görs mot din telefonräkning. Du checkar enkelt in när du anländer till en parkering  genom att skicka iväg 
ett simpelt sms, för att sedan lika enkelt checka ut när du kör därifrån. Du betalar för den tiden som du faktiskt står 
parkerad och behöver inte skapa något konto på förhand.

5.1. Påbörja din parkering

Du parkerar in ett fordon genom att skicka: Zonkod Regnr Personnr till 0707-13 14 15. 
Exempel: 12345 ABC123 7106061325 

Observera! SMS-parkering är giltig först efter att du fått ett svarskvitto till mobilen. 

Zonkoden hittar du på skyltningen på parkeringsplatsen och parkeringen startar i samband med att du får ett bekräf-
telse-SMS till din telefon. Parkeringen betalas sedan i slutet av månaden via pappersfaktura, e-postfaktura eller konto/
kreditkort. 

Det är endast första gången du parkerar som du behöver skicka med ditt personnummer, därefter räcker zonkod och 
registreringsnummer.

5.2. Avsluta din parkering

Du avslutar enkelt din parkering genom att skicka ett sms med texten ”Avsluta” till 0707-13 14 15.
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5.3. Automatisk stopptid

För att skydda dig från att glömma att avsluta din parkering har vi förinställt en automatisk stopptid åt dig. Tiden syns 
på din SMS-bekräftelse och om du inte avslutar parkeringen innan den går ut får du ett sms som frågar om du vill 
förlänga parkeringstiden, för att sedan avslutas om du inte smsar ”Förläng”.

Skulle du själv vilja ange en automatisk stopptid smsar du bara till Parkster med hur många timmar du vill ha som 
skydd, skicka då ett SMS med: Zonkod Regnr [Timmar stopptid]. 

Sist i ditt SMS anger du alltså antalet timmar du vill att stopptiden ska bli. Exempel: 12345 ABC123 3

Du blir då parkerad i zon 12345, med en stopptid på tre (3) timmar. Det går ändå att förlänga eller avsluta när du vill, 
du är alltså inte bunden av den tiden. Stopptiden minimerar endast eventuell extra tid som du får betala om du råkar 
glömma att parkera ut.

5.4. Förläng parkering

Du förlänger din biljett genom att skicka “Förläng” till 0707-13 14 15.
Förlänger du din biljett så får du ett meddelande till din mobil med en ny sluttid. Du kan förlänga din parkering när 
som helst och valfritt antal gånger. Oavsett sluttid så kan du avsluta din parkering när som helst.

5.5. Skapa långtidsparkering

För att skapa en långtidsbiljett med SMS lägger du till ordet DAG, VECKA eller MÅNAD före zonkoden. Notera att lång-
tidsbiljetter endast är tillgängligt på vissa parkeringsplatser. Se P-platsen i appen eller skylten vid P-platsen för mer 
information om vilka långtidsparkeringar som finns tillgängliga.

Exempel:
MÅNAD 12345 ABC123 7106061325
SMS:a till 0707-13 14 15

5.6. Skapa abonnemang via SMS

Du kan starta ett abonnemang så att din månadsbiljett automatiskt förnyas. Du behöver då en giltig månadsbiljett. 
Den köper du genom att skicka MÅNAD Zonkod Regnr till 0707 – 13 14 15. Därefter skickar du ordet MA och får en 
bekräftelse på att abonnemanget är startat. Ditt abonnemang kommer sedan automatiskt att köpa en ny månadsbil-
jett åt dig, när den innevarande biljetten tar slut.  

Ett abonnemang avbryts genom att skicka ordet AVBRYT.
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6. Utrymme för dina anteckningar
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Parkster AB 
Stortorget 1 
222 23 Lund
www.parkster.com
 




